Regulamin Osrodka Wypoczynkowo-Turystycznego Perfa Krutyni

@ PERLA =

Witamy Panstwa serdecznie w Osrodku PERLA KRUTYNI i zyczymy
mitego pobytu. Bedziemy wdzieczni za przestrzeganie zasad zawartych
w niniejszym regulaminie, ktéry ma stuzy¢ zapewnieniu spokoju i
bezpieczenstwa naszych gosci.

1. Doba noclegowa trwa od godziny 16.00 w dniu przyjazdu do godziny
12.00 w dniu wyjazdu.

2. Oczekiwana jest wczesniejsza rezerwacja terminu noclegu. Nie
gwarantujemy zapewnienia zakwaterowania osobom nie posiadajgcym
rezerwacji

3. Potwierdzenie przyjecia rezerwacji nastepuje po wptynieciu zadatku w
wysokosci 30 % ogolnej kwoty zamowienia.

4. Zadatek jest zwracany w catosci w przypadku, gdy nie dojdzie do
realizacji ustugi z winy obiektu, lub gdy Klient anuluje rezerwacje na co
najmniej trzydziesci dni przed terminem rozpoczecia pobytu.

5. Zadatek nie jest zwracany w przypadku odwotania przez Klienta
rezerwacji pobytowej w okresie ostatnich trzydziestu dni przed terminem
rozpoczecia pobytu.

6. W przypadku nie przybycia Klienta w dniu rozpoczecia pobytu do
godziny 22.00 rezerwacja zostanie anulowana przez personel, a
wptacony zadatek nie bedzie zwracany.

7. Naleznosc¢ za pobyt pobierana jest w dniu przyjazdu, zgodnie z
ustalonym w rezerwaciji z Klientem terminem pobytu. W przypadku
wczesniejszego wyjazdu niz w rezerwowanym przez Klienta terminie,
naleznosc¢ za catosc¢ pobytu nie ulega zmianie.

8. Za ogrzewanie domkow oraz pobdr energii na polu namiotowym jest
pobierana dodatkowa optata.

9. Obowigzuje zachowanie ciszy nocnej w godzinach od 22.00 do 6.00.
Z pigtku na sobote i z soboty na niedziele cisza nocna obowigzuje w
godzinach od 23.00 do 7.00 rano.



10. Przed wyjsciem z domku prosimy o zamkniecie drzwi i okien,
wytgczanie swiatta i wszelkich urzgdzen elektrycznych. W domkach nie
mozna pozostawiac¢ zwierzat bez opieki.

11. llos¢ os6b zajmujgcych domek lub przebywajgcych na polu
namiotowym. nie moze by¢ wieksza niz ustalona z wtascicielem obiektu.
Osoby odwiedzajgce naszych gosci proszone sg o opuszczenie obiektu
do godziny 22.00.

12. Prosimy o zamykanie swoich domkow na klucz — nie bierzemy
odpowiedzialnosci za pozostawione rzeczy na terenie catej posesji.
Optata za zagubienie klucza wynosi 50 ztotych.

13. Zajecie miejsca na polu namiotowym lub kempingowym musi byc¢
poprzedzone zameldowaniem w recepcji i optaceniem pobytu. Recepcja
wydaje zawieszki ktore nalezy wywiesi¢ na nhamiocie w widocznym
miejscu.

14. W przypadku kontroli i braku posiadania waznych opfat, jak i optat
zwigzanych z przedtuzeniem pobytu, kontrolujgcy ma obowigzek pobrac
optate x 2.

15. W pawilonie gastronomicznym i w jego otoczeniu, oraz kawiarni nie
wolno spozywac alkoholu i produktow zywnosciowych nie zakupionych
na miejscu.

16. Prosimy o niepalenie papieroséw oraz nieuzywanie otwartego ognia
na terenie catego osrodka (w szczegolnosci w domkach), za wyjatkiem
wyznaczonych miejsc.

17. Na terenie osrodka sg wyznaczone miejsca na ognisko, z ktérego
mogag korzystac goscie osrodka po uzgodnieniu z wtascicielem obiektu.

18. Zwierzeta mogqg przebywac na terenie posesiji tylko za zgodg
wtasciciela obiektu. Prosimy o zachowanie czystosci po swoich
zwierzetach. Psy nie mogg biegac luzem po osrodku i zostawacC same w
domkach.

19. Na terenie osrodka gosci obowigzuje segregacja odpadéw do
oznakowanych pojemnikow.



20. Osrodek znajduje sie na granicy rezerwatu przyrody. Prosimy o
zachowanie zasad okreslonych w regulaminie Mazurskiego Parku
Krajobrazowego.

21. Goscie odpowiadajg materialnie za wszelkie uszkodzenia oraz
zniszczenia powstate z ich winy lub z winy ich podopiecznych.

22. W przypadku grup zorganizowanych za szkody odpowiedzialnos¢
ponosi kierownik (przewodnik) grupy.

23. Parking na terenie osrodka jest przeznaczony tylko dla gosci
naszego obiektu. Parking jest bezptatny oraz niestrzezony. Nie ponosimy
odpowiedzialnosci za pojazdy pozostawione na parkingu oraz rzeczy w
nich znajdujgce sie.

24. Gosci korzystajgcych z parkingu prosimy o zamykanie w nocy bramy
wjazdowej na teren osrodka.

25. W przypadku zauwazenia jakichkolwiek nieprawidtowosci lub usterek
prosimy o niezwtoczne przekazanie Informacji personelowi obiektu.

26. Zapoznanie sie z powyzszym regulaminem jest obowigzkiem
kazdego z gosci. Nieznajomos¢ regulaminu nie zwalnia od
przestrzegania zasad w nim zawartych.

Dziekujemy za przestrzeganie wyzej wymienionych zalecen. Mamy
nadzieje, ze bedziecie Panstwo zadowoleni z pobytu w naszym
osrodku.



